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AVALIAÇÃO 2024 (Ano base: 2023.1)
CORPO DISCENTE (%)
INTRODUÇÃO:

Atendendo ao que dispõe a Lei 10.861, de 4 de abril de 2004 que instituiu o Sistema Nacional de Avaliação da Educação Superior – SINAES, a FACULDADE BEZERRA DE ARAÚJO, constituiu a Comissão Própria de Avaliação – CPA, com as atribuições de conduzir os processos de avaliação internos da instituição, bem como de sistematizar e prestar informações ao Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anísio Teixeira (INEP). É constituída por representantes dos corpos docente e discente dos cursos de graduação, técnico-administrativo e representante da sociedade civil.

A CPA realiza periodicamente o processo de Avaliação Institucional buscando o aperfeiçoamento e a qualidade acadêmica da IES. (Ano base 2022 – 2º semestre)

OBJETIVO:
Monitorar continuamente o processo ensino-aprendizagem em todos os seus aspectos, a fim de prevenir situações que prejudiquem a qualidade do ensino e, consequentemente, as competências
dos discentes.
APRESENTAÇÃO DOS DADOS:
Avaliação Institucional pelos Discentes (avaliação 2023.1)
Avaliação 2023.1 (Primeiro semestre)
Total: 1326 discentes e 189 respostas
Enfermagem – 56,2%
Farmácia – 11,07%
Fisioterapia – 15,4%
Nutrição – 17,6 %
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[image: image4.png]3- Assistentes de coordenagao (*cursos presenciais).

189 respostas

60





[image: image5.png]4- Coordenador do curso.
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[image: image10.png]9- Marketing e canais de comunicacao (SITE / REDES SOCIAIS).
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[image: image12.png]11- Ambiente virtual de aprendizagem - (EAD).
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ANÁLISE DE DADOS (AVALIAÇÃO DISCENTE)
Fragilidades apontadas na avaliação pelos discentes:
	Falhas Identificadas:
	Melhorias Consolidadas:

	
	

	
	

	- Comunicação Interna
	
	- Intensificação das ações de comunicação da

	
	
	instituição (administração/ coordenação e

	
	
	professores), principalmente a comunicação interna.

	
	

	 - Banheiros
	
	- Intensificação das ações de manutenção das instalações sanitárias, bem como a limpeza durante as trocas de turnos.
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Potencialidades identificadas pelos discentes:
	 - Corpo Docente; 
 - Sistema de Avaliação;
 - Atendimento (coordenação e secretaria)
 - Recepção;
 - Tesouraria;
 - Laboratórios.

	


A análise foi realizada por amostragem. 189 discentes participaram da pesquisa. A CPA realizou o processo de avaliação de forma contínua, através da ouvidoria e caixa de sugestões sobre a satisfação dos discentes.
As fragilidades pontuais foram encaminhadas aos setores específicos, conforme a identificação das mesmas e à direção. As soluções foram apresentadas à Comunidade acadêmica através do site da Instituição.
AVALIAÇÃO 2024 (Ano base: 2023.1)
CORPO DOCENTE (%)
 Avaliação 2023.1 (Primeiro semestre)
      Total: 72 docentes e 50 respostas
 

Enfermagem – 39%
Farmácia – 27%
Fisioterapia – 13%
Nutrição – 21%
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[image: image24.png]8- Marketing e canais de comunicacdo (SITE / REDES SOCIAIS).
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[image: image26.png]10- Ambiente virtual de aprendizagem - (EAD).
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[image: image27.png]11- Comunicagdo interna na instituicao.
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[image: image28.png]12- Melhorias das condicdes dos cursos.
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[image: image29.png]13- Adequacdo da sala dos professores.
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ANÁLISE DE DADOS (AVALIAÇÃO DOCENTES)
Fragilidades apontadas na avaliação pelos docentes:
	Falhas Identificadas
	Melhorias Consolidadas

	
	

	
	

	- Marketing e canais de comunicação
	
	- Intensificação das ações de marketing e canais de comunicação relacionados aos docentes.

	
	
	

	
	
	


Potencialidades identificadas pelos docentes:

	 - Recepção;
 - Secretaria Acadêmica;
- Coordenações de curso;
- Laboratórios
- Portal do professor

	


A análise foi realizada por amostragem. 50 professores participaram da pesquisa.
A CPA realizou o processo de avaliação durante todo o ano letivo, de forma contínua através da ouvidoria e caixas de sugestões frequentes sobre a satisfação dos docentes.
As fragilidades pontuais foram encaminhadas aos setores específicos, conforme a identificação das mesmas e à direção. As soluções foram apresentadas aos docentes através do site, envio do relatório de autoavaliação institucional por e-mail e impresso disponibilizado na sala dos professores.
Desta forma, a CPA tem trabalhado com empenho no sentido de conscientizar cada vez mais a comunidade acadêmica sobre a concepção da auto avaliação e sua utilização como instrumento de gestão. Os resultados obtidos nesse processo crítico reflexivo foram integrados aos processos decisórios da IES, possibilitou o aperfeiçoamento do desempenho acadêmico e administrativo, bem como a melhoria da qualidade dos nossos serviços. 
